
Principe directeur de  
Johanniter International Assistance

En tant que collaborateurs et collaboratrices 
de Johanniter International Assistance, nous 
reconnaissons le principe directeur de Jo-
hanniter-Unfall-Hilfe. Notre aide s‘adresse 
à toute personne quelle que soit sa religion, 
sa nationalité et sa culture, indépendam-
ment des intérêts politiques.

Nous nous engageons à une action respon-
sable et de partenaire dans notre travail hu-
manitaire international. Nous assumons nos 
décisions et sommes soucieux en permanence 
de remplir notre mission de la meilleure façon 
possible. Dans notre collaboration avec nos 
bailleurs de fonds, employés et partenaires de 
projet nous nous laissons guider par le respect 
mutuel et la tolérance. Nous respectons les 
différentes cultures et la diversité humaine et 
agissons en premier lieu en réponse aux be-
soins de ceux qui reçoivent notre aide.

Nous focalisons nos interventions sur nos 
compétences centrales qui sont les soins de 

santé de base, l’assistance médicale dans les 
zones sinistrées, la prévention de catastrophes 
ainsi que la réhabilitation de personnes han-
dicapées. Nous nous fixons des objectifs réa-
listes selon lesquels notre travail peut être 
évalué. Notre objectif principal étant d‘amé-
liorer durablement les conditions de vie des 
personnes en détresse, nous employons nos 
ressources en tenant compte des éventualités 
tout en faisant attention aux conséquences 
sociales, économiques et écologiques.

Nous nous engageons vis-à-vis de nos dona-
teurs et partenaires à rendre compte de nos 
activités et à la transparence. Les processus 
de décision et les structures sont assujetties 
en permanence à des réflexions dans le sens 
d‘augmenter leur potentiel d‘amélioration. 
Nous travaillons de manière professionnelle 
et assujettie à la fourniture de preuves, au 
moyen de standards de qualité uniques et de 
contrôles réguliers.


