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Donnerstag/Freitag
02./03. November 2023
von 8:30 bis 16:30 Uhr 

Neues 
Thema

Beziehung, Vertrauen 
und Kommunikation in der 
Betreuungsarbeit und im Team 

Anmeldung und Information: 0761 45931-0 
oder ausbildung.freiburg@johanniter.de

Teilnahmegebühr
250,00 Euro pro Person (inklusive Kursmaterialien, 
Mittagessen, Seminargetränken und Nachmittags-
snacks).

Seminarort
Johanniter-Unfall-Hilfe e.V.
Ausbildungszentrum Freiburg
Fabrikstraße 2, 79102 Freiburg

Eine gute und stabile Beziehung ist die Grundlage für die Zusammenarbeit von Bewohner und 
Betreuungs- oder Pflegekraft. Warum ist eine gute Beziehung so anstrebenswert? Anhand vieler
praxisbezogener Beispiele und der nötigen theoretischen Grundlagen wird in dieser Fortbildung ein
umsetzbarer Weg zu Beziehungsaufbau und Beziehungssicherung aufgezeigt, erprobt und überprüft.

Inhalte
•	 Kommunikation
•	 Ehrlichkeit
•	 Nähe & Distanz
•	 Toleranz
•	 Klärendes Gespräch

Dozent
Dankwart Andres, Dipl. Heilpädagoge

Sie erhalten nach Abschluss eine Bescheinigung über 
16 Fortbildungsstunden gemäß § 53c SGB XI (ehemals 87b).

Fortbildung für 
Betreuungskräfte für 
demenzerkrankte Menschen
(gemäß § 53c SGB XI)


