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Kein Jahr wie jedes andere

Liebe Leserinnen und Leser,

wir freuen uns sehr, Ihnen unseren Jahresrückblick 
für das vergangene Jahr präsentieren zu dürfen. 
Wer hätte es für möglich gehalten, dass ein Virus die 
ganze Welt in Atem hält. Gerade für uns Johanniter 
als Akteur in vielen Bereichen des Gesundheits- 
und Sozialwesens hat diese Pandemie viele 
Herausforderungen gebracht.

Einige unsere Angebote waren von den 
Einschränkungen direkt betroffen. Andere Dienste 
wurden besonders gefordert, um den Menschen 
in Mittelfranken in dieser Krise zur Seite zu stehen. 
Dies hat unseren Mitarbeitenden und unserer 
Organisation viel abverlangt und ein hohes Maß 
an Flexibilität und auch Mut und Zusammenhalt 
erfordert. Hierfür möchten wir allen Johanniterinnen 
und Johannitern von ganzem Herzen „Danke“ 
sagen. Danken möchten wir auch unseren 
Unterstützerinnen und Unterstützern, die uns in 
diesem besonderen Jahr die Treue gehalten haben. 
Ohne ihre Hilfe wäre die Arbeit der Johanniter nicht 
denkbar. Dies wird gerade in einer Krise besonders 
sichtbar. 

Neben Corona gab es auch besonders erfreuliche 
Entwicklungen im Jahr 2020, die die Johanniter in 
Mittelfranken vermelden konnten. 

Im April eröffneten wir unsere erste Praxis für 
Ergotherapie und Logopädie in Schwabach. Wir 
freuen uns sehr über die neuen Kolleginnen und 
Kollegen und die damit verbundene Ausweitung 
unseres Angebotes. Seit Mitte des Jahres 2020 
zeigen wir uns in einem neuen Outfit. Bestimmt 
haben Sie unser neues Design und das veränderte 
Logo schon bemerkt. 

Nicht vergessen möchten wir die beiden Amts- 
wechsel im Februar und Juni. Unser ehrenamtliches 
Vorstandsmitglied Dr. Johannes Frhr. von Erffa 
wechselte in die Landesgeschäftsstelle und 
vervollständigt damit den Landesvorstand der 
Johanniter in Bayern. Mit Arndt Reckler haben wir 
einen würdigen Nachfolger gefunden, der sich 
für die Belange der Johanniter in Mittelfranken 
stark macht. Seine bisherigen Aufgaben als 
Ortsbeauftragter Nürnberg übernahm Julius Müller 
im Juni.

Auf den folgenden Seiten erhalten Sie einen 
kleinen Einblick in unsere Arbeit und viele weitere 
spannende Entwicklungen.

Wir wünschen Ihnen viel Freude bei der Lektüre und 
bleiben Sie gesund und zuversichtlich. Im Namen 
des gesamten Regionalverbandes grüßen Sie

Arndt Reckler und Kevin Schwarzer
Mitglieder des Regionalvorstandes 

Vorwort

Kevin Schwarzer (links) und Arndt Reckler (rechts)
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Die Johanniter
Bericht aus 
dem Regionalverband

Im Jahr 2020 haben sich die Johanniter in Mit-
telfranken wirtschaftlich gut gehalten. Beein-
druckendes gibt es nicht nur aus den klassischen 
Aufgabengebieten der Johanniter-Unfall-Hilfe wie 
etwa dem Rettungsdienst zu berichten. Auch in 
anderen Bereichen wurden starke Zuwächse ver-
zeichnet: So ist die Zahl der Kindereinrichtungen in 
der Trägerschaft der Mittelfränkischen Johanniter 
auf 20 gestiegen. Ebenso bildeten wir 6.210  
Personen in Erster-Hilfe aus - trotz der vielen  
Beschränkungen in Zeiten von Corona.

Unser Umsatz belief sich im Jahr 2020 auf rund 
19,2 Mio Euro. Die umsatzstärksten Bereiche 
waren die Kindertagesstätten, die Schülerbetreu-
ungen und der Rettungsdienst. Im Hausnotruf 
gab es eine Steigerung von 10 % gegenüber 
2019.

Neu im Angebot

Besonders stolz sind wir auf unsere erste Praxis 
für Ergotherapie und Logopädie. Sie konnte im 
April 2020 in Schwabach starten. Vier Ergothe-
rapeutinnen, eine Logopädin sowie ein Logopäde 
bieten ein umfassendes Leistungsspektrum für 
Kinder, Jugendliche und Erwachsene.

Ein Jahr mit Corona

Die Pandemie ist auch an den Johannitern nicht 
spurlos vorübergegangen. Auf der einen Seite muss-
ten viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Kurzar-
beit gehen, auf der anderen Seite hatten wir im Be-
reich Bevölkerungsschutz so viel wie noch nie zu tun.

Für die Zukunft setzen die Mittelfränkischen  
Johanniter auch weiterhin auf eine bewährte 
Kombination aus nachhaltigem Wachstum und 
dem Bewusstsein, dass der karitative Auftrag 
mehr beinhaltet als in bloßen Zahlen fassbar ist.

Fördermitglieder

2018

2019

2020

Hauptamtliche Mitarbeitende

Stark als Arbeitgeber
Eine gute Nachricht: Obwohl die Johanniter 
im letzten Jahr den Patientenfahrdienst been-
det haben, sank die Zahl der Mitarbeiter kaum. 
Weiterhin zeichnet die Hilfsorganisation eine 
gute Mischung aus haupt- und ehrenamtlichen 
Mitarbeitenden aus. Gerade in Zeiten des Fach-
kräftemangels im pädagogischen Bereich ist das 
auch ein Zeichen für die Attraktivität der mittel-
fränkischen Johanniter als Arbeitgeber. Wie viele 
karitative Projekte und Institutionen musste auch 
die Johanniter-Unfall-Hilfe im Regionalverband 
leichte Umsatzeinbußen im Bereich der Spender 
und Förderer hinnehmen. Besonders erfreulich 
zeigt sich der Wachstum an ehrenamtlichen Ein-
satzkräften in den vergangenen Jahren.

Ehrenamtlich Helfende

591604628

2018 2019 2020

2018 2019 2020

1.5131.266
1.121

35.253

34.711

33.684
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Die Johanniter
Zahlen, Daten, Fakten

Einsatzdienste

Rettungswagen/Notarztwagen 9

Krankenwagen 8

Einsätze Notfallrettung 4.676

Krankentransporte 7.769

Organtransporte inkl. Bluttransporte 304

Einheiten Katastrophenschutz 2

Rettungshundestaffeln 1

Fahrzeuge Motorradstaffel 3

Per Gesetz ist jedes Unternehmen verpflichtet 
mindestens 5 % der anwesenden Beschäftigten 
zu Brandschutzhelfern und -helferinnen auszu-
bilden und als solche zu benennen. Die Johanni-
ter bereiten Mitarbeitende in einer praxisorien-
tierten Brandschutzhelferausbildung umfassend 
auf ihre Aufgaben und das Einsatzgebiet vor. 

Die Schulung vermittelt Grundzüge des Brand-
schutzes und die Organisation des betrieblichen 
Brandschutzes. Es wird über die Gefahren durch 
Brände aufgeklärt und das richtige Verhalten im 
Brandfall und bei der Evakuierung geübt. 

Auch die praktische Ausbildung im Umgang 
mit Feuerlöschern ist Teil unserer Brandschutz-

helferausbildung. Der Lehrgang entspricht den 
Vorgaben der DGUV Information 205-023 und 
der ASR A2.2.

Mehr Infos und Anmeldung unter 
www.johanniter.de/mittelfranken/
brandschutzhelfer

Erste-Hilfe-Ausbildung

Erste-Hilfe-Kurse 525

Erste-Hilfe-Teilnehmer 6.210

Soziale Dienste

Menüservice (Mahlzeiten) 70.245

Hausnotruf-Teilnehmer 3.238

Arbeit mit Kindern und Jugendlichen

Kindereinrichtungen 20

Plätze in Kindereinrichtungen 962

Schulsanitätsdienste 15

Aktive im Schulsanitätsdienst 104

Betreute Schulen, päd. Angebote am Nachmittag 14

Aktive im Schulbegleitdienst 119

Personal / Mitglieder

Ehrenamtlich Helfende 1.513

Hauptamtliche Mitarbeitende 591

davon Bundesfreiwilligendienst 13

davon Freiwilliges Soziales Jahr 22

Fördernde Mitglieder 33.684

Brandschutzhelfer

Stand 31.12.2020

Neues Angebot
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Die Johanniter
Soziale Dienste

Der Bereich Soziale Dienste hat bei den Johanni-
tern aus der Geschichte heraus einen sehr hohen 
Stellenwert. In Mittelfranken unterstützen wir 
Menschen in fast jeder Lebenslage und bieten 
unterschiedliche Hilfestellungen. 

Hunde in tiergestützter 
Intervention
Aufgrund der Kontaktbeschränkungen mussten 
unsere Vierbeiner oft zu Hause bleiben und konn-
ten zum Beispiel nicht die Seniorinnen und Senio-
ren in Altenheimen besuchen.

Hausnotruf 

Bereits seit mehr als zwei Jahrzehnten sind wir 
Johanniter als souveräner Anbieter für den Haus-
notruf bekannt. Von der Qualität und Zuverläs-
sigkeit unserer Notruftechnik sind auch unsere 
Geschäftspartner wie z. B. zahlreiche Pflege-
dienste überzeugt und empfehlen uns gerne an 
ihre Kunden weiter. So konnten wir im Jahr 2020 
unsere Geschäftsbeziehungen ausweiten und drei 
neue Kooperationspartner sowie zahlreiche Neu-
anschlüsse dazugewinnen.

Pflegenotruf

Der Pflegenotruf ist ein Dienst, der im Hinter-
grund und abends bzw. nachts abläuft. Unsere 
ausgebildeten Pflegekräfte übernehmen die 
nächtliche Bereitschaft des jeweiligen Pflege-
dienstes, sodass dieser seine Belegschaft entlas-
ten kann.

Menüservice

Einen Anstieg gab es auch im Menüservice. Ins-
gesamt lieferten wir 70.245 Mahlzeiten aus. Die 
Kundinnen und Kunden entschieden dabei selbst 
zwischen täglich warmen Essen oder einer Liefe-
rung vorrätig als Tiefkühlkost.

Über unsere Homepage gelangen Sie ganz ein-
fach auf den Menüservice-Onlineshop: 
www.johanniter.de/mittelfranken/menue

Flüchtlingshilfe

Die sozialen, kulturellen und intellektuellen An-
forderungen an Kinder werden in der heutigen 
Zeit immer komplexer. Die Möglichkeiten der in-
dividuellen Entfaltung und Freiheit stehen nicht 
selten in einem Widerspruch zu der globalisierten 
und zunehmend unsicher erscheinenden Welt. 
Mit dem pädagogischen Projekt „Im Herzen bunt“ 
und weiteren Bildungs- und Förderangeboten 
möchte die Johanniter-Unfall-Hilfe Fachkräfte 
an Kitas und Grundschulen frühzeitig dabei un-
terstützen, Kindern zentrale Werte und wichtige 
Schlüsselkompetenzen zu vermitteln, die ihnen zu 
mehr Orientierung verhelfen.

Das Programm für Kindertagesstätten und 
Grundschulen ist vielfältig und kann ganz indivi-
duell gestaltet werden. Erfahrene pädagogische 
Fachkräfte aus der Integrationarbeit der Johanni-
ter kommen dafür in die Kindereinrichtungen.

Auslandshilfe

126 Hilfsgütertransporte organisierten die Jo-
hanniter in Mittelfranken im Ortsverband Lauf. 
Insgesamt wurden über 511 Tonnen Hilfsgüter 
in die Zielregionen in Rumänien, Ungarn und der 
Ukraine gebracht. Gleichzeitig unterstützten die 
Helfer vier Zahnarzteinsätze in Namibia und ver-
schickten 174 kg gebrauchte Brillen weltweit.
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Wie geplant, eröffnete die neue Praxis für Ergo-
therapie und Logopädie der Johanniter in Schwa-
bach im April 2020 – aufgrund der aktuellen Ge-
gebenheiten allerdings erst sehr eingeschränkt. 
Umso mehr freute sich das sechsköpfige Praxis-
team, als es nach dem ersten Lockdown richtig 
losging.

Das Leistungsspektrum ist umfassend und für Kin-
der, Jugendliche und Erwachsene gleichermaßen 
geeignet. Ergotherapie und Logopädie arbeiten 
und unterstützen unter anderem in folgenden Be-
reichen: Neurologie, Kinderheilkunde, Orthopädie, 
Handtherapie, Psychosomatik/Psychiatrie und 
Geriatrie. Dabei wird gezielt die richtige Behand-
lungsmethode gewählt. Das können zum Beispiel 
Narbenbehandlung, Neurofeedback-Training, 
Hirnleistungstraining, Hilfsmittelberatung, Ther-
mische Anwendungen, Stimmtherapie, Therapie 
nach Laryngektomie und bei Redeflussstörungen. 

Was erreicht Ergotherapie
Ergotherapie ist eine Hilfe zur Wiedererlangung 
verloren gegangener oder eingeschränkter  
Fähigkeiten durch Muskeltraining, Gelenkmobili-
sation, Schulung der Bewegungskoordination, der 
Körperwahrnehmung sowie Hirnleistungstraining 
und die Behandlung psychosozialer Fähigkeits-
störungen. 

Wie hilft Logopädie
Mit der Behandlung wird die Kommunikations-
fähigkeit und das Schluckvermögen verbessert. 
Das geschieht durch Übungen zur Verbesserung 
der Artikulation, der Atmung, Stimmgebung und 
Sprechfluss. Außerdem werden Wortschatz-, 
Wortfindungs- und Grammatikübungen sowie 
Dialogübungen durchgeführt.

Unser Highlight 2020: 
Eröffnung der Johanniter-Praxis 
für Ergotherapie und Logopädie

Nähere Informationen finden Sie unter 
www.johanniter.de/schwabach/praxis
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Die Johanniter
Einsatzdienste

Die Johanniter-Unfall-Hilfe in Mittelfranken kennt 
ihren Ursprung sehr genau und ist neben den 
vielen anderen, teils neuen Diensten, weiterhin 
im Bereich Blaulicht im Einsatz. Während der 
Rettungsdienst ein Begriff aus dem täglichen 
Leben ist, zeigen die Helferinnen und Helfer in 
vielen anderen Sparten ihre Möglichkeiten, Men-
schen in Not zu helfen.

Rettungsdienst
Die Johanniter in Mittelfranken unterhalten eine 
Rettungswache im Nürnberger Norden. Von dort 
leisteten die haupt- und ehrenamtlichen Mitar-
beitenden im vergangenem Jahr 4.676 Notfall-
einsätze. Hier ist auch der Babynotarztwagen für 
den Nordbayerischen Raum stationiert.

Bevölkerungsschutz
Die ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter im Bereich Bevölkerungsschutz sind wohl 
die vielschichtigste Gruppe bei den Johannitern. 
Sie sind immer dann zur Stelle, wenn viele Men-
schen Hilfe und Unterstützung benötigen. Auf-
geteilt in verschiedenen Schnelleinsatzgruppen 
wie Betreuung, Information und Kommunikation, 
Verpflegung und medizinische Betreuung rücken 
sie beispielsweise aus bei Großschadenslagen, 
Bränden und Evakuierungen.

Sanitätsdienst und Motorradstaffel
Aufgrund der immer noch andauernden Corona- 
Pandemie wurden die Sanitätsdiensteinheiten im 
letzten Jahr weniger angefragt. Die Ehrenamt-

lichen haben die Zeit genutzt, um ihre Räumlich-
keiten zu renovieren, Lager neu zu sortieren und 
diverse Ausbildungen online zu besuchen. Leider 
konnte 2020 auch die Motorradstaffel nicht wie 
sonst eingesetzt werden. Durch die ausbleibende 
Reisezeit und die vielen abgesagten Groß- und 
Laufveranstaltungen waren die Krafträder weni-
ger unterwegs.

Notfallseelsorge
Letztes Jahr fand nach langer Zeit wieder eine 
Ausbildung zum Thema „Psychosoziale Not-
fallversorgung“ (kurz PSNV) statt. Zehn Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter ließen sich für die 
Notfallseelsorge ausbilden und werden nach der 
Praxisphase 2021 als Notfallseelsorger*innen 
ihren Dienst antreten. 

Rettungshundestaffel
Im letzten Jahr wurde unsere Rettungshun-
destaffel zu vielen Einsätzen gerufen. 26 Mal 
rückten sie zur Personensuche aus. Für die Ein-
sätze trainieren unsere 26 Hundeführer mit ih-
ren 25 Hunden regelmäßig und werden alle 24 
Monate eingehend geprüft, um für die Arbeit 
zugelassen zu werden. Das Besondere daran: die 
Arbeit der Rettungshundestaffel wird rein ehren-
amtlich geleistet.

Barbro Wenzel und Sonja Reitenspieß legten 2020 
erfolgreich die Prüfung zusammen mit ihren Hunden ab.

Wir stehen für Sie bereit.
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Die Johanniter
Einsatzdienste Immer für Sie da: 

Die Johanniter in Mittelfranken

Sicher und selbstständig:
 / Notrufdienste (Hausnotruf, Mobilnotruf)
 / Menüservice
 / Ausbildung zum Brandschutzhelfer
 / Erste-Hilfe-Kurse
 / Sanitätsdienste

Für Familien:
 / Kindertagesstätten
 / Schülerbetreuungen
 / Schulsanitätsdienste
 / Johanniter-Jugend
 / Lacrima – Zentrum für trauernde Kinder
 / Hunde in tiergestützter Intervention, Lesehunde
 / Rettungshundestaffel

Helfen Sie uns aktiv 
als Ehrenamtlicher:
 / in unseren Kindertagesstätten
 / im Bevölkerungsschutz
 / im Sanitätsdienst
 / als Erste-Hilfe-Trainer/in

Oder unterstützen 
Sie uns:
 / als Fördermitglied
 / als TrauerWegGefährte
 / als Spender/in

Sie haben Fragen? 
Dann melden Sie sich bei uns. Wir freuen uns 
auf Sie und beraten Sie sehr gerne individuell.
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Die Johanniter
Kinder, Jugend und Familien

Im Bereich Kinder, Jugend und Familien sind die 
Johanniter in Mittelfranken sehr breit aufgestellt. 
Zu unseren Angeboten gehören verschiedene 
 Betreuungsformen ebenso wie diverse Hilfs-
dienste für unterschiedliche Lebenslagen. 

Kindertagesstätten

Damit Eltern ihre Kinder gut betreut wissen, 
unterhielten wir in Mittelfranken zum Ende des 
vergangenen Jahres 20 Kindertagesstätten – von 
der Kinderkrippe über den Kindergarten bis hin 
zum Hort. Täglich kommen Kinder im Alter von 
sechs Monaten bis zum zwölften Lebensjahr in 
unsere Kindereinrichtungen.

Schulbegleiter

Auch in den Schulen sind wir aktiv: Unsere 55 
Schulbegleiterinnen und Schulbegleiter unter-
stützen 51 Kinder und Jugendliche bei ihrem All-
tag in der Regelschule. 

Schülerbetreuung 

Fest in den Schulen integrieren konnten sich unse-
re 14 Ganztagsschulen. Verteilt über ganz Mittel-
franken betreuen wir hier jeden Tag 119 Schüle-
rinnen und Schüler von der ersten bis zur neunten 
Klasse an Grund-, Mittel- und Realschule sowie 
Gymnasien. An manchen Lehranstalten betreiben 
wir zudem den Mensa- und Pausenverkauf.

Zu diesem Fachbereich gehört auch die Ferien-
betreuung in Kooperation mit der Stadt Nürnberg 
und verschiedenen Firmen. 

Jugendsozialarbeit an Schulen

An einer Grundschule in Schwabach stellen wir 
die Jugendsozialarbeiterin. Hier finden Kinder 
eine erste Anlaufstelle bei Problemen im schuli-
schen und/oder häuslichem Bereich. 

Lesehunde

Speziell für Kinder in 
den ersten Klassen ha-
ben wir ausgebildete 
Hundeführer und so-
genannte Lesehunde. 
Sie besuchen die Schu-
len und schaffen eine 
vertraute Atmosphäre 
für leseschwache Kinder. Während sie dem Hund 
vorlesen verlieren sie die Angst, etwas falsch zu 
machen. Hunde kritisieren nicht und hören ein-
fach nur zu. Das schafft Vertrauen und verbessert 
die Leseleistung.

Lacrima

Ein wichtiger Bestandteil unseres Angebotes für 
Kinder, Jugendliche und Familien sind unsere 
Lacrima-Trauergruppen. Wir bieten ihnen die 
Möglichkeit in einer geschützten Umgebung ihren 
eigenen Trauerweg zu finden. Ehrenamtliche Mit-
arbeiter, die speziell für die Arbeit geschult wur-
den, stehen begleitend zur Seite. 

Johanniter-Jugend und  
Schulsanitätsdienst
Nicht zu vergessen sind unsere Kinder- und Ju-
gendgruppen im Regionalverband Mittelfranken. 
Über 184 Aktive haben wir in der Johanniter- 
Jugend. Dazu gehört auch die Arbeit im Schul- 
sanitätsdienst.



Die Johanniter
Freudespender, Krisenhelfer 
und Lebensunterstützer

Dank Ihrer Hilfe konnten im Regionalverband im 
Jahr 2020 unheimlich viele Dinge bewegt wer-
den. Ein Bereich, der außerordentlich viel Hilfe 
geleistet hat und noch immer leistet, ist der Be-
reich Bevölkerungsschutz. Hier haben wir mehr-
mals um Spenden gebeten. Die Ehrenamtlichen 
sind in der Corona-Hilfe im Einsatz und haben
u. a. bei der Verteilung der Schutzmaterialien 
mitgewirkt und Teststrecken aufgebaut. Schon 
fast nebenbei bewältigten sie die übrigen Einsät-
ze im vergangenen Jahr.

Warum kosten Ehrenamtliche Geld?

„Wenn die Menschen doch Ehrenamtlich arbei-
ten, warum braucht man dann überhaupt Spen-
den und Mitgliedsbeiträge?“ – werde ich manch-
mal gefragt. 

Dafür müssen Sie wissen, dass ein Ehrenamt- 
licher sich nicht einfach meldet und dann wird er 
beim nächsten Notfall mitgenommen. Diese en-
gagierte Person lernt erst einmal in zahlreichen 
Kursen, welche Hilfe in welcher Situation geleis-
tet wird. Die Ehrenamtlichen im Bevölkerungs- 
und Katastrophenschutz absolvieren wichtige 
Ausbildungen und werden ständig weitergebildet, 
damit sie bei Einsätzen wissen, was getan wer-
den muss und sicher handeln können. Hier geht 
es schließlich um Menschen – und manchmal 
auch um Leben und Tod. 

Hinzu kommt die Anschaffung und Wartung von 
Fahrzeugen. Ob Einsatzleitwagen zur Koordina-
tion der unterschiedlichen Hilfskräfte oder wie 
bei den Helfern vor Ort in Kammerstein – jedes 
Fahrzeug ist gut für Notfälle ausgestattet, um 
Menschen zu helfen. Außerdem werden alle Eh-
renamtlichen mit Schutzkleidung ausgerüstet. Sie 
sehen, auch ehrenamtlicher Einsatz kostet Geld. 

Doch diese Ehrenamtlichen sind dann da, wenn 
Hilfe gebraucht wird: ob bei Bombenfunden in 
der Nürnberger Innenstadt, Versorgung bei Un-
fällen oder Staus, Hilfe bei Großveranstaltungen 
oder Bränden. Ohne Ehrenamtliche keine Hilfe.

Sie sehen, mit Ihren Spenden und Mitgliedsbei-
trägen überstützen Sie helfende Menschen.

Für diese Unterstützung möchte ich im Namen 
der Johanniter in Mittelfranken danke sagen und 
freue mich, wenn Sie auch im Jahr 2021 an un-
serer Seite sind.

Ihre 
Mandy Dvořák
Leiterin Bereich Spenden 
und Fördermitglieder 
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Die Johanniter
Kinder, Jugend und Familien

Danke.
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Möchten auch Sie uns unterstützen? 
Spendenkonto: Bank für Sozialwirtschaft
IBAN: DE98 3702 0500 0004 3041 01
BIC: BFSWDE33XXX


