
Von Herzen!
Der Johanniter-Pflegedienst.
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Wie wir Ihnen helfen können

Wir möchten, dass Sie sich wohlfühlen und 
tun unser Bestes, um Ihren Alltag sicherer 
und einfacher zu gestalten. 

Als anerkannter Pflegedienst bei allen zustän-
digen Krankenkassen und Behörden sowie 
durch unsere erfahrenen Mitarbeiter, wissen 
wir was zu tun ist. 

Ein offenes Ohr für die Sorgen der Patienten 
und Angehörigen darf dabei nicht fehlen. Wir 
stehen Ihnen gerne mit Rat und Tat zur Seite.

Ihr Kontakt zum ambulanten Pflegedienst:

Johanniter-Unfall-Hilfe e.V.
Regionalverband Baden
Pflegedienst Mannheim
Saarburger Ring 61
68229 Mannheim

Telefon 0621 48303-750
Fax 0621 48303-33
pflege.mannheim@johanniter.de
www.johanniter.de/mannheim

Aus Liebe zum LebenRechnen Sie mit der 
Pflegeversicherung

Sie sind pflegebedürftig, wenn Sie wegen 
einer körperlichen, geistigen oder seelischen 
Beeinträchtigung absehbar mindestens 
sechs Monate auf Hilfe angewiesen sind.
•	Die Erstattung für professionelle Pflege-

dienstleistungen wird als Sachleistung 
bezeichnet.

•	Wenn Angehörige und Freunde selbst hel-
fen wird Geldleistung gewährt.

•	Auch die Kombination beider Leistungen 
ist möglich, denn der Johanniter-Pflege-
dienst kann pflegende Angehörige auf 
verschiedene Weise entlasten.

Eine Reihe von Pflegeleistungen, wie z.B. 
Wundversorgungen oder Medikamentenga-
be werden darüber hinaus nach ärztlicher 
Verordnung von der Krankenkasse übernom-
men. Ausführliche Informationen über die 
genauen Leistungen der Pflege- und Kran-
kenkassen können Sie bei Ihrer zuständigen 
Krankenkasse erfahren – oder über uns. 

Wir helfen Ihnen gerne weiter!



Bei den Johannitern sind Sie in guten Händen.

Zu Hause in guten Händen 

Aus unserer Arbeit kennen wir die Belastun-
gen, die eine Erkrankung und Pflege mit sich 
bringen – für die Angehörigen sowie für die 
betroffenen Personen. Um Sorgen, Ratlosig-
keit und die Pflege zu erleichtern, sind wir für 
Sie da.

Dank unserer Erfahrung im Pflegebereich 
und dem Wissen um die Bedürfnisse unse-
rer Patienten und ihrer Angehörigen sind 
wir kompetenter Partner in der ambulanten 
Kranken- und Altenpflege. Eine optimale und 
ganzheitliche Versorgung können wir Ihnen 
durch unser breites Leistungsspektrum, von 
Kranken- und Grundpflege bis zum Hausnot-
ruf und Alltagsbegleitung garantieren.

Unser Ziel ist, Ihnen den Alltag in der lieb-
gewordenen und vertrauten Umgebung zu 
sichern.

Alltägliche Hilfe und 
medizinische Versorgung

Die Johanniter helfen, wo häusliche Pflege 
gebraucht wird. Mit viel Sachverstand, viel 
Erfahrung und vor allem mit viel Liebe

Alltagspflege 
•	Die Johanniter helfen bei der kompletten 

Pflege, individuell nach Ihren Wünschen und 
Bedürfnissen. Ob Teil- oder Ganzkörperpfle-
ge, Duschen, Anziehen, Unterstützung bei 
der Mobilisation und in der Hauswirtschaft 
und vieles mehr – wir helfen Ihnen gerne!

Krankenpflege 
•	Die Johanniter führen alle medizinischen 

Maßnahmen in Abstimmung mit dem 
Hausarzt bei Ihnen zu Hause durch – zum 
Beispiel An- und Ausziehen von Kompres-
sionsstrümpfen, Wechseln von Verbänden, 
Wundversorgungen, Injektionen, Medika-
mentengabe usw.  

Hauswirtschaft
• Auch bei anstehenden Arbeiten rund um 

Ihren Haushalt können wir Sie unterstüt-
zen. Ob beim wöchentlichen Einkauf, dem 

Waschen Ihrer Wäsche, dem Reinigen 
der Wohnung usw. – unser Haus-

wirtschafts-Team ist für Sie im 
Einsatz, damit Sie sich in 

Ihrem Zuhause auch 
wirklich zu Hause fühlen. 

Beratung 
•	Wir bieten eine individuelle Pflegebera-

tung (inkl. Wohnraumberatung, Hilfsmit-
telbestellung bzw. -beratung). Dabei steht 
den Pflegebedürftigen und ihren Ange-
hörigen ein qualifiziertes Beratungsteam 
der Johanniter zur Verfügung. Zusammen 
erfassen sie mit den Pflegenden die per-
sönliche Situation in der häuslichen Um-
gebung und planen mit den Beteiligten die 
individuellen Maßnahmen. Auch die Ana-
lyse möglicher Gefahren für den Pflege-
bedürftigen im Haushalt kann Bestandteil 
des Beratungstermins sein. 

Verhinderungspflege – 
eine Auszeit für Angehörige
Mit unserem Angebot der Verhinderungs- 
pflege unterstützen und entlasten wir stun-
denweise pflegende Angehörige. Dadurch ist 
die Pflege auch bei einer Erkrankung gewähr-
leistet oder ein Urlaub von der Pflege möglich. 
Gönnen Sie sich eine Auszeit und lassen Sie 
den erfahrenen Johanniter-Pflegedienst die 
Ersatzpflege Ihres Angehörigen übernehmen. 

Erfahrung
Der Johanniter-Pflegedienst umfasst ein  
breites Spektrum an Beratung und Diensten, 
die das Leben zu Hause leichter machen. Z. B. 
•	Hausnotruf, Mobilnotruf und Kombinotruf
•	Alltagsbegleitung (z. B. Spaziergänge,  

Tagesstruktur geben)
•	Betreuung von Demenzerkrankten


