
Aus Liebe zum Leben

Ihre Ansprechpartnerin

Giuliana Heß



Berufliche Qualifikationen: 
	/ Staatlich geprüfte Kinderpflegerin 
	/ Soziale Arbeit B.A.  
Schwerpunkte im Studium: 
• Case-Management
• Soziale Arbeit mit Jugendlichen
• Schulsozialarbeit
• Bildungsarbeit in der Sozialen Arbeit
Thema der Bachelorarbeit:
Konzepterstellung für „KiGa-Sozial-
arbeit“ in Kindergärten in Bayern

	/ aktuell in Ausbildung zur 
„Insoweit erfahrenen Fachkraft“ 

Erfahrung: 
	/ Offene Ganztagsschule 
	/ Kindergarten 
	/ Montessori-Konzept 
	/ Jugendsozialarbeit an Schulen 
	/ Unbegleitete minderjährige Auslän-
der (nach § 30 und § 41 SGB VIII) 

	/ Sozialpädagogische Familienhilfe 
(nach § 31 SGB VIII) 

Tandempartner: Mustafa Aktug

Hobbies: Häkeln, Malen,  
Inneneinrichtung, Gartenarbeit, Yoga

Sprachen:
/ Englisch

Giuliana Heß
Giuliana Heß arbeitet sich schnell und 
analytisch in die familiären Problem-
strukturen ein, um den Klienten eine 
adäquate und kompetente Begleitung 
zu bieten. Sie arbeitet sich emphatisch 
in die verschiedensten Problemstellun-
gen ein und befähigt Familien, sich in 
multiplen Konfliktsituationen im Alltag 
aktiv zu restrukturieren und sich in ihrer 
Selbstwirksamkeit zu stärken.

Zur Stabilisierung des Familienalltags 
engagiert sich Frau Heß besonders im 
Aufbau von sinnvollen Hilfenetzwerken, 
die die Klienten dabei unterstützen, sich 
in schwierigen Lebenslagen zurecht zu 
inden. 

 

Stärken: 
/ Empathie 
/ Kommunikationsfähigkeit 
/ Motivationsfähigkeit 
/ Perspektivenwechsel 
/ Ressourcenorientierung

Johanniter-Unfall-Hilfe e. V. 
Regionalverband Bayerisch Schwaben 
Ambulante Erziehungshilfe
Augsburgerstr. 170, 86368 Gersthofen Tel. 
0821 710486 - 503
www.johanniter.de/bayerisch-schwaben

Matthias  Kley
Durchstreichen


