JOHANNITER

Aus Liebe zum Leben
Preis- und

LeiStungsverzeiChnis Eine Information der Johanniter-Unfall-Hilfe e. V.,
Notrufdienste Landesverband Bayern

Stand: 01.02.2023

Johanniter-Hausnotruf Monatsentgelit’

Leistungsbeschreibung Prlve.:r;zrailfhler- Vers_:_:r:-iefn:ten-

Basis

« Bereitstellung und Wartung des Notrufgerates und des nach IP67
wasserdichten Handsenders (als Armband oder Kette)

* Anschluss an die 24 Stunden mit Fachpersonal besetzte Johanniter-
Notrufzentrale ) ‘

« Entgegennahme von Notrufen und Einleitung von HilfemaBnahmen

» Vorabinformation Uber Leistungsumfang, -grenzen und -voraussetzungen

+ Personliche oder telefonische Geratevorstellung und Einweisung durch die
technische Kundenbetreuung der Johanniter-Notrufdienste

» Hilfe bei der Beantragung zur KostenUbernahme nach SGB Xl bei der
Pflegekasse

« Benachrichtigung der vorher bestimmten Kontaktperson oder Betreu-
ungsperson oder ggf. des Rettungsdienstes, der Feuerwehr oder der
Polizei

+ RegelmaBige Uberprufung des Notrufgerates inkl. Handsender durch
Kontrollmeldungen des Gerates (lautlos)

» UnverzUgliche Kontaktaufnahme zur Mangelbeseitigung

 Hinterlequng der im Stammdatenblatt genannten Daten in der
Johanniter-Notrufzentrale

Basis 31,00 € kostenlos**

Komfort?

* Alle Basisleistungen

« Sicherstellung eines 24-Stunden-Einsatzdienstes durch Fachpersonal

« Alle Hilfeleistungen im Rahmen der Ersten-Hilfe kostenfrei, z. B. Hilfe nach
StUrzen

« Hinterlequng der Haus-/WohnungsschlUssel gemaB der im Stammdaten-
blatt genannten Adresse

» Eine SOS-Notfalldose

Broschure ,Wohnraumverbessernde MaBnahmen*

Bei Bedarf: Koordination weiterer MaBnahmen durch den Rettungs-,

Pflege- oder arztlichen Bereitschaftsdienst

» Optional: Einrichten der Tagestaste - ,Mir geht es gut!™

Basis + Komfort 53,00 € 27,50 €

Premium?

* Alle Komfortleistungen |

« Ein wochentlicher persénlicher Anruf j

« Ein Zusatzgerat/Zubehdrteil nach Wahl inklusive (Auswahl gemal Uber- '
sicht Zusatzgerate/-leistungen) oder Option Johanniter-Kombinotruf i

Basis + Komfort + Premium 83,00 € 57,50 €



