Der Sozialdienst im EVK Hamm Sozialdienst / Entlassmanagement / Familiale Pflege: r
Der Sozialdienst des EVK Hamm steht lhnen bei allen mit der Erkrankung Robert Held Fon 02381/589-1192 D EVk HAMM
im Zusammenhang stehenden Fragen unterstiitzend zur Seite und berét robertheld@valeo-Kliniken.de Evangelisches Krankenhaus
Sie hinsichtlich der Weiterversorgung nach dem Krankenhausaufenthalt. Katrin Kriedel Fon 02381/589-1259
Einer der wesentlichen Aufgaben des Sozialdienstes ist das katrin.kriedel@valeo-kliniken.de
Entlassungsmanagement o _ Nico Franke Fon 02381/589-1190 Robert Held
Das professionelle Entlassungsmanagement ist eine wichtige Séule im nico.franke@valeo-kliniken.de Abteilungsleitung Sozialdienst Werler Str. 110
Behandlungsprozess und beinhaltet eine fachkundige Beratung, Be- _

. gsproze: . -Lncl & Sabrina Uphoff Fon 02381/589-1272 59063 Hamm
gleitung und Vermittlung als Schnittstelle zwischen Krankenhaus und . L Fon 02381/589- 1192

N . . S . . sabrina.uphoff@valeo-kliniken.de

hauslicher Umgebung. Hier arbeitet der Sozialdienst eng mit dem multi- Fax 02381/589- 1191
professionellen Team, bestehend aus Arzten, Pflegekréften, Psychologen, IHR NACHSTER TERMIN
Physiotherapeuten, Wundmanagern und Stomatherapeuten zusammen, Wochentag Datum Uhrzeit

valeo-KLINIKEN: robert.held@valeo-kliniken.de

um die bestmégliche persénliche Uberleitung in die Weiterversorgung — ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Evangelische Krankenhauser www.evkhamm.de

u.a. Pflegeiiberleitung — zu erreichen.




Wir beraten und informieren Sie bei:
B psychosozialen Problemlagen

B sozialrechtlichen Fragestellungen:
- Hilfeleistungen und Klérung sozialrechtlicher Anspriiche tber
Krankenkassen/Sozialamt (z.B. Krankengeld, finanzielle Hilfe)
- Schwerbehindertenausweis
- Beratung zu Vorsorgevollmacht/ Patientenverfligung, gesetzlicher
Betreuung
- Vermittlung zu weiteren ambulanten (Selbsthilfe-)Beratungsstellen

Das komplette Angebot ist kostenlos.

Die Mitarbeiter des Sozialdienstes unterliegen der Schweigepflicht.

Wir vermitteln und organisieren gemeinsam mit lhnen:

B Entlassung in die hausliche Umgebung
- Hilfsmittelversorgung
- Hausliche Krankenpflege und Palliative Pflege
- Ambulante Pflegedienste und ambulanter Hospizdienst
- Beantragung und Beratung zu Leistungen der Pflegeversicherung
(z.B. Pflegegrad, Pflegegeld)
- Beratung zu Betreuungsleistungen, wie Hauswirtschaftliche Dienste,
Hausnotrufsysteme, Essen auf Rédern
- Versorgung mit enteraler und parenteraler Eméahrung
- Vermittlung und Angebot von familialer Pflege
B Entlassung in stationdre Einrichtungen
- Vollstationdre Heimplatzvermittlung
- Kurzzeitpflegevermittlung
- Stationdres Hospiz
B Medizinische Rehabilitationsmalinahmen

Beispielhafte Fragen, bei denen lhnen der Sozialdienst des
EVK Hamm helfen konnte:
B Wie geht es nach dem Krankenhausaufenthalt weiter?

m Welche Pflegehilfsmittel brauche ich?
An wen kann ich mich wenden?

® Welche Hilfe kann man bei notiger héuslicher Pflege bekommen
(z.B. Pflegedienst)?

B Was ist eine Patientenverfligung/ Vorsorgevollmacht/
gesetzliche Betreuung?

B Wie finde ich eine Pflegeeinrichtung?

Bei diesen und maéglichen anderen Fragen stehen wir lhnen gerne zur
Seite. Sprechen Sie uns an — wir finden eine Lsung!

Ihr Team des Sozialdienstes im Evangelischen Krankenhaus Hamm.



