
BESUCHSZEITEN

Sie können Ihre Angehörigen täglich in der Zeit 
von 9:00 bis 20:00 Uhr besuchen.

Wir bitten Sie zu beachten, dass Besuche während 
der individuellen Therapiezeiten (siehe Therapieausweis) 
Ihres Angehörigen und während der gemeinsamen Mahl-
zeiten nicht möglich sind.

Kindern unter 12 Jahren ist der Besuch auf den
Stationen 1 und 5 leider nicht gestattet. Außerhalb der 
Stationen ist nach Absprache mit dem Behandlungs-
team ein Treffen natürlich möglich.

Nutzen Sie für Ihren Besuch gerne die Räumlichkeiten
unserer Cafeteria im Eingangsbereich.

Die Öffnungszeiten der Cafeteria sind:

Montag – Freitag	 von 09.00-18.00 Uhr 
Samstag    	 von 14.00-18.00 Uhr 
Sonntag     	 von 10.00-12.00 Uhr 
      	 sowie 14.00-18.00 Uhr

Feiertage haben gesonderte Öffnungszeiten

Wir freuen uns über Ihre Anregungen 
und Kritik in unseren Beschwerdekästen.

ANGEHÖRIGENINFORMATION

PSYCHIATRIE UND 
PSYCHOTHERAPIE

Evangelisches Lukas-Krankenhaus Gronau gGmbH

Zum Lukas-Krankenhaus 1 . 48599 Gronau 
Telefon	0 25 62/79-0 
Telefax	 0 25 62/79-200
www.lukas-gronau.de . info.gronau@valeo-kliniken.de

Sie werden uns gut finden!

KONTAKT

	 Station 1 
	 Dienstzimmer	 0 25 62 / 79-227
	 Patiententelefon	 0 25 62 / 79-801

	 Station U1

	 Dienstzimmer	 0 25 62 / 79-350
	 Patiententelefon 	 0 25 62 / 79-804

	 Station 5

	 Dienstzimmer	 0 25 62 / 79-249
	 Patiententelefon 	 0 25 62 / 79-805

	 Tagesklinik Psychiatrie

	 Dienstzimmer	 0 25 62 / 79-101

Cafeteria Psych.
Tagesklinik

Verwaltung Aldi

Eingang
Lukas-Krankenhaus,
Geriatrische Tagesklinik
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Liebe Angehörige,

der Kontakt zu Ihnen ist uns wichtig. Sie liefern uns 
wichtige Informationen über unsere Patienten und ha-
ben sicherlich selbst viele Fragen. Dennoch ist es aus 
therapeutischen Überlegungen heraus oft notwendig, 
zunächst Gespräche mit unseren Patienten alleine zu 
führen. Auch hinsichtlich der Schweigepflicht sind uns 
Grenzen gesetzt in der Kommunikation nach außen. 

Im Allgemeinen stellt ein Gespräch mit den begleiten-
den Angehörigen für unsere Patienten kein Problem 
dar. Wir bitten aber darum es zu akzeptieren, wenn ein 
Patient seine Zustimmung zu einem bestimmten Zeit-
punkt oder generell nicht geben möchte. Wir können 
dann nur den Versuch unternehmen, unseren Patienten 
die Bedeutung von gemeinsamen Gesprächen mit An-
gehörigen zu erklären. Ansprechpartner für Gesprächs- 
und Terminwünsche mit dem zuständigen Arzt/Psycho-
logen sowie dem Sozialdienst sind die Pflegeteams. Ihr 
Anliegen wird dann gerne weitergeleitet.

Unser Angebot an Sie

Das Behandlungsteam in unserer psychiatrischen Ab-
teilung ist multiprofessionell. Es besteht aus Vertretern 
folgender Berufsgruppen: 
• Ärzten, Psychologen
• Pflege
• Therapeuten (Physio- und Bewegungstherapeuten,       	
  Ergo- und Kunsttherapeuten sowie Musiktherapeuten)
• Sozialdienst

Für Gespräche mit den behandelnden Ärzten und  
Therapeuten, sprechen Sie gerne die Mitarbeiter des 
Pflegeteams an. Diese werden mit Ihnen die Termin- 
absprachen koordinieren.

Der Sozialdienst 

Die Mitarbeiter des Sozialdienstes unterstützen Sie bei 
sozialen Problemen, wie Fragen aus den Lebensberei-
chen Wohnen, Arbeit, Freizeit und Finanzen.
Die Mitarbeiter des Sozialdienstes erarbeiten mit Ihnen 
einen Hilfebedarf und planen und koordinieren die dar-
aus resultierenden Schritte. Als Mitglied des Gemeinde-
psychiatrischen Verbundes sind wir auch eng vernetzt mit 
den ambulanten psychosozialen Einrichtungen vor Ort.

Offene Sprechstunde 

Darüber hinaus bietet der Sozialdienst regelmäßig und 
stationsübergreifend eine offene Sprechstunde an. 

Zeit: donnerstags von 14.00 bis 15:30 Uhr 
Ort: Büro des Sozialdienstes im Erdgeschoß

Eigene Notizen

		

		

		

		

		

		


