Seminarangebot

Wie kann Beratung in der Pflege
patientenorientiert gelingen?

23. November 2018 in Wennigsen | L

Um was es geht:

Seminarinhalte:

Zielgruppe:
Referentinnen:

Seminarort:

Seminarzeiten:

Seminarkosten:

Anmeldung:

Ein Fortbildungsangebot der Johahniter-Séh

QI\'lesternschaft e.V.

Kommunikationskompetenz ist eine Schliisselkompetenz fir alle Heilberufe. Sie ist der Grund-
stein fir eine gute Beziehung zwischen Patienten, Pflegekraften, Arzten, und Therapeuten
und ermdglicht erst eine gute Beratung. In den vergangenen Jahren wurden zunehmend
hohere Anforderungen an die Beratungskompetenz der Pflegekrafte gestellt, unter anderem
durch die Implementierung verschiedener Expertenstandards. Viele Pflegekréafte fiinlen sich
hier nicht ausreichend vorbereitet, da Beratungsmethoden erst seit einigen Jahren Bestandteil
der Ausbildung sind. Patienten &ufRern sich zudem haufig unzufrieden mit der Qualitat der
angebotenen Beratungen. Patientenorientierung ist aber die Grundvoraussetzung, um
Adhérenz beim Patienten zu erméglichen und damit Therapieerfolge erreichen zu kénnen.

patientenorientierte Beratung und Adharenz — Grundlegendes

Beratung ist keine Informationsvermittiung, sondern ein gemeinsamer Prozess zwischen
Patient und Pflegekraft

der Einfluss des limbischen Systems auf den Beratungserfolg

“Handwerkszeug" fiir eine erfolgreiche Beratung (Praxisbeispiele flir verschiedene
Beratungssituationen, z. B. Schmerz und Wundversorgung)

praktische Ubungen

Johanniterschwestern und Interessierte aus der ambulanten und stationaren Pflege

Prof. Dr. Christine von Reibnitz und Katja Sonntag

Johanniterhaus Kloster Wennigsen, Klosteramthof 5, 30974 Wennigsen
Tel.: 05103 9398-0

Fr. 23.11.2018, Beginn 09:00 Uhr, Ende 17:30 Uhr

400,00 Euro inkl. Ubernachtung und Vollverpflegung.

Fiir Johanniterschwestern libernimmt diese Kosten die Schwesternschaft.
Reisekosten sind selbst zu tragen.

Bitte Giberweisen Sie die Seminarkosten bis zum 01.11.2018 an

die Johanniter-Schwesternschaft e.V.:

Deutsche Bank AG, Berlin, IBAN: DE88 1007 0024 0307 0406 00

Bis zum 15.10.2018 mit beiliegendem Formular oder online bei der
Johanniter-Schwesternschaft e.V., Finckensteinallee 111, 12205 Berlin

Tel.: 030 1389 40-12, Fax 030 13 89 40-14

E-Mail schwesternschaft@johanniterorden.de
www.johanniter.de/die-johanniter/johanniter-schwesternschaft/aktuell/seminare

Fur diese Fortbildung erhalten Sie 1 0 Fortbildungspunkte.

DIE
JOHANNITER.

Aus Liebe zum Leben




Anmeldung

Per Briefpost, E-Mail, Fax oder Online-Formular bitte bis spatestens 15. Oktober 2018 einsenden!

Johanniter-Schwesternschaft e.V. E-Mail: schwesternschaft@johanniterorden.de
Finckensteinallee 111 Fax: 030 138940-14
12205 Berlin

Seminar: Wie kann Beratung in der Pflege patientenorientierte gelingen?
23. November 2018 in Wennigsen

Fiir vorstehend genanntes Fortbildungsseminar der Johanniter-Schwesternschaft e. V. melde ich
mich verbindlich an.

(O Ubernachtung 22./23.11.2018 gewiinscht.
O Ich benétige keine Ubernachtung.

O Ich akzeptiere, dass Kosten, die der Johanniter-Schwesternschaft e.V. durch einen Riicktritt nach dem
15.10.2018 oder durch ein Fernbleiben ohne Rucktrittserklarung entstehen, mir in Rechnung gestellt
werden. Der Riicktritt muss gegenuber der Johanniter-Schwesternschaft e.V. schriftlich erklart werden.

Name, Vorname der Teilnehmerin/des Teilnehmers

Privatadresse

Telefon, E-Mail (privat)

Arbeitgeber (Name der Einrichtung)

Dienstadresse

Telefon, E-Mail (dienstlich)

Datum, Unterschrift



