
Selbstbestimmt und 
sicher leben

Unsere Angebote für  
Ihr Wohlbefinden 

Pflegen aus Überzeugung
Seit mehr als 900 Jahren ist die Pflege und 
Heilung von Kranken und Bedürftigen die 
Aufgabe des Johanniterordens. Unser Leitbild 
basiert auf der erbarmenden Liebe Gottes, 
die in Jesus Christus Gestalt angenommen 
hat:

•	 Mittelpunkt unserer Bemühungen ist die 
ganzheitliche Betreuung des kranken und 
pflegebedürftigen Menschen auf Grund­
lage des christlichen Menschenbildes.

•	 Wir betreuen und begleiten fachkundig, 
hilfreich und liebevoll.

•	 Seelsorge ist für uns ein Teil der 
Altenpflege.

•	 Unsere Verwaltung unterstützt die 
Pflege in Hinblick auf eine reibungslose 
Organisation aller Abläufe.

•	 Die Ausbildung sowie die Fort- und 
Weiterbildung aller Mitarbeitenden ist  
ein wesentlicher Teil unseres Auftrages.

• 	Unsere Einrichtungen sind in ihrem 
regionalen Umfeld eingebunden und 
pflegen ihre Kontakte, insbesondere zu 
den Ordenswerken sowie zur Kirchen-  
und Ortsgemeinde.

Johanniter Tagesstätte Heiligenstadt
Rheda-Wiedenbrücker-Straße 4
37308 Heiligenstadt
Tel. 03606 50784-54
Fax 03606 50784-56
info-heiligenstadt-pflegedienst@ 
jose.johanniter.de
www.johanniter.de 07
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Die Johanniter Seniorenhäuser GmbH ist ein 
moderner kirchlicher Anbieter von stationärer 
wie teilstationärer Pflege und Betreuung und 
arbeitet unter dem Dach des evangelischen 
Johanniterordens. In über 90 Altenpflegeein­
richtungen engagieren sich deutschlandweit 
mehr als 7.000 Mitarbeitende für eine ganz­
heitliche, fachlich qualifizierte Pflege und 
Betreuung der Bewohnerinnen und Bewohner.

Die Johanniter Seniorenhäuser GmbH bietet 
unter anderem folgende Dienstleistungen: 
stationäre Pflege, Kurzzeitpflege, Tagespflege, 
Betreutes Wohnen und gerontopsychiatrische 
Wohngruppen. In Zusammenarbeit mit der 
Johanniter-Unfall-Hilfe bieten wir weitere 
Dienstleistungen an.

Sie haben Fragen? 
Für mehr Informationen rufen Sie uns einfach an 
oder vereinbaren Sie einen Termin. Wir freuen 
uns auf Sie und helfen Ihnen gern weiter!

Johanniter  
Tagesstätte  
Heiligenstadt

/	 Jeden Tag die beste Betreuung
•	 selbstbestimmt und nach Ihren  

Gewohnheiten und Bedürfnissen
•	 Teilnahme am gesellschaftlichen Leben
•	 individuell ausgestattete und barrierefreie 

Räumlichkeiten
•	 Tür-zu-Tür-Transporte durch unseren 

Fahrdienst (rollstuhlgeeignet)
•	 externe Therapien wie Logo-, Ergo-  

und Physiotherapie
•	 regelmäßige Andachten, Feste, Geburts­

tagsfeiern und gesellige Runden
•	 Ausflüge und Spaziergänge in der schönen 

Umgebung Heiligenstadts
•	 Gedächtnistraining, Gymnastik

/	 Pflege
•	 stationäre Pflege in unseren Johanniter­

häusern Heiligenstadt
•	 ambulanter Pflegedienst
•	 nach Bedarf und Bedürfnis
•	 zur Erhaltung der Selbstständigkeit
•	 nach wissenschaftlichen Erkenntnissen
•	 mit Einbeziehung von Angehörigen, 

Freundeskreis und Betreuenden



Unsere Qualität und Qualifikation
Unsere Mitarbeitenden zeichnen sich durch 
Respekt, Freundlichkeit und Fachkompetenz 
aus. Der Medizinische Dienst der Krankenkas­
sen (MDK) und die Heimaufsicht überprüfen 
als unabhängige Instanzen regelmäßig die 
Qualität unserer Arbeit. Sehr gute Ergebnisse 
bei diesen externen Prüfungen bestätigen 
immer wieder unsere Arbeit und das konti­
nuierliche Qualitätsmanagement.

Wir arbeiten nach dem Diakonie-Siegel 
„Pflege“, das neben gesetzlichen Vorgaben 
auch christliche und ethische Werte berück­
sichtigt. 

Unseren ehrenamtlich Mitarbeitenden kommt 
ebenfalls eine wichtige Rolle zu – im per­
sönlichen Gespräch wie bei fröhlichen Spiel- 
und Liedernachmittagen. Dieser Einsatz ist 
vielseitig und im wahrsten Sinne des Wortes 
unbezahlbar.

Zuhause leben und 
trotzdem nichts 
vermissen
Sie denken darüber nach, in eine Tagesstätte 
zu gehen? Dann könnte Ihnen unsere Johan-
niter Tagesstätte Heiligenstadt gefallen. Wir 
beraten Sie und Ihre Angehörigen gern und 
freuen uns auf Ihren Besuch.

Zuwendung und Pflege  
für Ihr Wohlgefühl
Sie möchten zu Hause in Ihrer gewohnten
Umgebung wohnen bleiben, sind pflegebe­
dürftig oder allein? Unsere Tagesstätte ist 
eine gute Möglichkeit, tagsüber zusammen 
mit anderen Menschen den Tag aktiv zu ver­
bringen und zu genießen. Profitieren Sie von 
unserem professionellen Betreuungs- und 
Pflegeangebot: Wir unterstützen Sie gerne 
dabei, Ihre Alltagskompetenzen wieder
zuentdecken und zu verbessern.

Aktiv am Leben teilhaben
Ihr körperliches wie auch geistiges Wohl liegt 
uns am Herzen. Deshalb bieten wir mit vielen 
Veranstaltungen und Ausflügen anregenden 
kulturellen und sozialen Austausch. Jahreszeit­
liche Feste aller Art gehören bei uns dazu – 
und mit örtlichen Vereinen, Firmen, Schulen 
und Kindergärten pflegen wir rege Beziehungen, 
die in unser lebendiges Haus viel Abwechslung 
bringen.

Hilfe und Unterstützung für mehr 
Lebensqualität
Unsere Einrichtung bietet allen Unterstützung 
und Zuwendung, die im Alltag Hilfe brauchen 
und für ihr Wohlbefinden auf Unterstützung 
angewiesen sind. Neben pflegerischen und 
therapeutischen Leistungen hält unser quali­
fiziertes Fachpersonal viele Betreuungs- und 
Beschäftigungsangebote bereit. Die Pläne 
dafür richten sich ganz nach dem persönlichen 
Bedarf: Denn jeder Mensch ist einzigartig – und 
das spiegelt sich in unseren Leistungen wider.

Den Tag gestalten
Gut versorgt und aufgehoben zu sein, gibt Ihnen 
Sicherheit und erleichtert Ihren Angehörigen den 
Alltag. Unsere Öffnungszeiten – täglich von 
7:30 Uhr bis 16 Uhr – sind ganz auf Ihre Bedürf­
nisse und die Ihrer Angehörigen ausgerichtet. 
Unser Fahrdienst holt Sie gern ab und bringt 
Sie wieder nach Hause.

Neue Kraft für pflegende Angehörige
Für befristete Zeiträume bieten wir auch Kurz­
zeitpflege an, damit pflegende Angehörige 
Ruhe finden und sich erholen können. Kosten 
hierfür übernehmen anteilig meist die Pflege­
kassen.

Ambulanter Pflegedienst
Wir unterstützen Sie auch gern in Ihrer Häus­
lichkeit. Die Johanniter passen sich Ihren 
Bedürfnissen an: mit einem mobilen Pflege­
dienst, der kompetent, erfahren und zuwen­
dungsvoll auf Ihre Wünsche eingeht. Dabei 
entscheiden Sie selbst, welche Leistungen Sie 
in Anspruch nehmen möchten. Der Pflege­
dienst hilft Ihnen auf Wunsch zum Beispiel 
beim Zähneputzen, Waschen, Frisieren und 
vielem mehr. In Absprache mit Ihrer Ärztin 
oder Ihrem Arzt kümmert er sich auch um 
Ihre Medikamente und sorgt so dafür, dass 
es Ihnen schnell wieder besser geht.

Im Rahmen von Qualitätssicherungsbesuchen 
nach § 37 SGB XI erläutern wir Ihnen gern die 
Anforderungen der Pflegeversicherung zur 
Bewilligung von Geldleistungen und stehen 
Ihnen auch bei der Umsetzung zur Seite. 
Ebenfalls der richtige Ansprechpartner sind 
wir für die Pflegenden. Im Dialog und in 
Gesprächskreisen für die Angehörigen bieten 
die Johanniter Beratung und Schulung in 
allen Fragen rund um die häusliche Pflege.

Möchten Sie mehr erfahren?
Wir beraten Sie gern.


