wiasnych mebli. Otrzymajg Panstwo takze wiasny
pojemnik na ubrania.

Pranie: Zajmiemy sig¢ praniem Panstwa ubran. Na
zyczenie Panstwa ubrania wypierze firma BW-Textil.
Za jednorazowa opfatg ubrania zostang oznakowane
Panstwa danymi. Wyprane i wyprasowane rzeczy
zostang utozone w Panstwa szafie. Otrzymajg Pan-
stwo takze pojemnik na brudng odziez.

Radio i telewizja: Ogladac telewizje i stuchac radia
mogg Panstwo we wspdlnych pomieszczeniach, jak
réwniez we wiasnym pokoju. We wszystkich poko-
jach istnieje mozliwos$¢ podigczenia telewizji kablowe;.
Wprowadzajac sie, mogg Panstwa zabraé ze sobg
swoje urzadzenia. Prosimy pamietac o optatach radio-
telewizyjnych.

Rozrywka: Nasi pracownicy ds. socjalnych oferujg
Panstwu regularnie imprezy kulturalne i rozrywkowe.
Prosimy o podawanie wlasnych pomystéw.

Samodzielnosé¢: Naszym celem jest utrzymanie
i wspieranie Panstwa samodzielnosci.

Sprzatanie: Panstwa pokoje sg codziennie sprzgtane
przez pracownikow firmy WDS.

Swietowanie urodzin: Urodziny wszystkich soleni-
zantow danego miesigca swietujemy wspdlnie. Razem
wznosimy toast i delektujemy sie kawg i ciastem.

System alarmowy: Bysmy mogli by¢é zawsze do
Panstwa dyspozycji, nasza placéwka wyposazona
jest w nowoczesny system alarmowy.

Uroczystosci i festyny: Nasze coroczne festyny swie-
tuiemy z Panstwem w sali reprezentacyjnej naszego
domu. Istnieje mozliwos¢ bezptatnego wynajecia na-
szych pomieszczen, aby zorganizowac prywatne uro-
czystosci rodzinne.

Ustugi dodatkowe: Jestesmy do Panstwa dyspozyciji
w kwestii organizacji czasu wolnego. Naszym celem
jest wykorzystanie i wspomaganie posiadanych przez
Panstwa umiejetnosci i stworzenie planu dnia. Oferu-
jemy opieke grupowa i indywidualng. Asystujemy przy
zakupach, wizytach u lekarza i spacerach.

Ustugi dla senioréow pod patronatem sw. Jana
(Johannes Seniorendienste Siid gGmbH): My, Jo-
hanneshaus Heilbronn, jestesmy podporzgdkowani
instytucji Johanniter GmBH posiadajacej ponad 94
placéwki. Wspotpracujemy z diakonig, w zwigzku
z tym gwarantujemy odpowiednig jakos¢ ustug
i doswiadczenie.

Warunki przyjecia: Potrzebujg Panstwo pomocy
w pielegnaciji lub opiece? Zostali Pahstwo zakwalifi-
kowani do grupy pielegnacyjnej 0, 1, 2 albo 3? U nas,
w Johanneshaus Heilbronn, znajdg Panstwo dom. Je-
steSmy do ustug szczegodlnie w przypadkach demen-
cji, Spiaczki, tracheostomii, lekkich uzaleznien i cho-
réb psychicznych. Chetnie zajmiemy si¢ Panstwa
opieke i pielegnacje.

Wolontariusze: W naszej placowce zatrudniamy wo-
lontariuszy, ktorzy co tydzien umilajg Panstwu czas
i opiekujg sie Panstwem.

Wyzywienie: 4 podstawowe positki sg dla Panstwa
przygotowywane w kuchni naszego domu przez firme
WDS. lIstnieje mozliwo$é wyboru pomiedzy dwoma
rodzajami menu. Kuchnia uwzgledni Panstwa osobiste
i zdrowotne wymagania, takze przekaski miedzy posit-
kami.

Wycieczki: Proponujemy Panstwu wycieczki odpowied-
nio do poér roku. Zwiedzamy muzea, uczestniczymy
w imprezach sportowych czy koncertach, chodzimy do
restauracji, zwiedzamy miasta itd.

Wyposazenie wnetrz: Pokoje mogg Panstwo urzgdzi¢
wedtug wtasnego gustu, takze wtasne meble sg mozliwe
— prosze zwrdci¢ sie do dyrekcji domu w tej sprawie.

Zarzad domu: Wybrany przez Panstwa zarzgd domu
reprezentuje Panstwa interesy, np. uktada jadtospis
podczas rozmow z szefem kuchni.

Zwierzeta domowe: Prosze skontaktowac sie w tej
sprawie z dyrektorem naszej placowki.

Z mitosci do zycia!

Johanniter-Haus Heilbronn
Mozartstralte 21

74072 Heilbronn

Tel. +49 7131 998-0

Fax +49 7131 998-81

info-heilbronn@
jose.johanniter.de
www.johanniter.de/
senioren/heilbronn
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Administracja: Chetnie udzielimy Panstwu pomocy
w wypehianiu formularzy urzedowych itp.

Ceny: Prosimy zapoznac sie z cennikiem — w zatgczniku.

Dieta i jedzenie lekkostrawne: Doktadamy wszystkich
staran, aby spetni¢ Panstwa Zzyczenia zwigzane
z positkami. Pracownicy firmy WDS gotujg dla Pan-
stwa w naszym domu i sg kompetentnym partnerem
w sprawach wyzywienia.

Fryzjer: W razie potrzeby skorzystania z ustug fryzjer-
skich fryzjerzy z salonu Bopp sg do Panstwa dyspozycji
w naszym domu w pigtki od godziny 14:30.

Gimnastyka rehabilitacyjna: Na sercu lezy nam Pan-
stwa samodzielnos¢ i sprawnos¢ fizyczna. Nasza grupa
specjalistow (ergoterapeutka, rehabilitanci i logopeda)
wesprze Panstwa profesjonalnie w tym zakresie.

Godziny odwiedzin: Odwiedziny Panstwa krewnych,
przyjaciot i znajomych sg zawsze mozliwe. Réwniez
Panstwo mogg odwiedzaé swoich krewnych i spedzié
u nich do 28 dni urlopu.

Gospodarz: Dozorca pomoze Panstwu urzadzi¢ po-
kdj i usunie bezptatnie drobne usterki.

Jakos¢ ustug: Aby nieustannie utrzymywacé i podnosi¢
jakos¢é naszych ustug, wprowadziliSmy system wewnetrz-
nej kontroli przeprowadzanej przez komisje do spraw
jakosci i naszego wewnetrznego audytora. Komisja
kontroluje co tydzien swiadczone na rzecz Panstwa

ustugi w zakresie opieki i leczenia. Audyt odbywa sie
raz na rok. Ustugi zwigzane z prowadzeniem domu sg
kontrolowane raz w miesigcu. Ponadto Johanneshaus
podlega wytycznym stuzby medycznej (MDK) oraz
Heimaufsicht. Kontrole zewnetrzne przeprowadzane
sg bez uprzedzenia przez MDK i Heimaufsicht.

Lekarze: Mogg Panstwo w dalszym ciggu korzystac
z ustug swojego lekarza domowego albo dokonaé
wyboru nowego lekarza. W drodze do i od lekarza
towarzyszy¢ bedg Panstwu nasi asystenci.

Motto: To Panstwo nadajecie kierunek naszym dziata-
niom. Panstwa potrzeby i zainteresowania sg dla nas
najwazniejsze. Pracujemy dla Pahstwa w duchu Ewan-
gelii $w. Jana w oparciu o chrzescijanski model zycia.

Msze sSwiete:- Na parterze naszego domu znajduje sie
kaplica, gdzie mogg sie Panstwo pomodli¢ i spedzi¢
w skupieniu czas. Ewangelickie i katolickie msze
Swiete odbywajg sie co tydzien na przemian.

Napoje: Przez 24 godziny na dobe majg Panstwo
bezptatnie do dyspozycji kawe, herbate, kakao, soki
oraz wode mineralng. Inne napoje mogg Panstwo
zakupi¢ w kiosku naszego domu.

Opieka paliatywna: W ostatniej fazie zycia takze stuzymy
pomoca. Na zyczenie opiekowaé sie bedg Panstwem
wolontariusze z miejscowego hospicjum.

Ogrod: Zapraszamy Panstwa do odpoczynku w naszym
malym ogrodzie z oczkiem wodnym, rézami i lawenda.

Opieka: Nasz zesp6t do spraw opieki zbiera infor-
macje na temat Panstwa sytuacji osobistej i ogoinej.
W planie uwzgledniona jest wszelka niezbedna po-
moc i wsparcie w zakresie opieki, leczenia czy terapii,
ktérych Panstwu potrzebujg i zyczg sobie na co dzien.
Sprawujemy opieke nad Pahnstwem podczas wszyst-
kich codziennych czynnosci (AEDL) zgodnie z cato-
sciowym modelem opieki Moniki Krohwinkel.

Opieka duchowa: Jesli potrzebujg Panstwo ducho-
wego wsparcia, chetnie zawiadomimy ksiedza, ktérego
Panstwo wskaza.

Opieka krotkoterminowa/opieka podczas urlopu:
Przez caty rok dysponujemy miejscami w ramach
opieki krétkoterminowej. Ubezpieczalnia udzieli Pan-
stwu wsparcia finansowego do kwoty 1612,— euro
za 28 dni w roku.

Opieka medyczna: Do Panstwa dyspozycji jest grupa
zfozona z ekspertéw, takich jak lekarze specjalisci,
fachowcy do spraw odzywiania, opatrywania ran
i terapii przeciwboélowej. AOK wspomaga nas w pro-

filaktyce zapobiegania upadkom. 2 razy w tygodniu
proponujemy Panstwu udziat w treningu wzmac-
niajgcym réwnowage.

Otwarte posiedzenie/kuratorium: Kuratorium wspie-
ra naszg placowke i dba o Panstwa interesy. Otwarte
posiedzenia odbywajg sie dwa razy w roku w obecno-
Sci burmistrza do spraw socjalnych miasta Heilbronn,
jak réwniez cztonkéw gminy i kosciota. Zapraszamy
Panstwa do uczestnictwa w posiedzeniach.

Palacy: Jezeli chcg Panstwo zapali¢, mozna skorzy-
sta¢ z tarasu na pierwszym pietrze przebudowanego
specjalnie dla Panstwa w ogrdod zimowy.

Personel: 24 godziny na dobe majg Panstwo do
dyspozycji — zgodnie z aktualnym standardem —
wyszkolony personel fachowy i personel pomocniczy.
Zatrudniajgc 50 % fachowego personelu w swoje;j
placéwce spetniamy wymagania prawne. Poza tym
zatrudniamy asystentéw/opiekundéw i personel socjal-
ny. Nasi pracownicy uczestniczg regularnie w kursach
doksztatcajgcych.

Pielegnacja stép: W czwartki nasz dom odwiedza
wykwalifikowana pedikurzystka, ktéra zajmie sie Pan-
stwa stopami, jezeli Panstwo wyrazg takie zyczenie.
W przypadku cukrzycy zorganizujemy dla Panstwa
termin u podologa.

Pokéj: W kazdym pokoju znajduje sie t6zko, szafka

nocna, szafa i tazienka oraz istnieje mozliwos¢ podta-
czenia telefonu i telewizora. Mozliwe jest wstawienie
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